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InformationengemaR Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO)

Hiererfahren Sie, welche personenbezogene Daten wir woflir erheben, wo
und wie lange sie gespeichert werden und welche Datenschutzrechte Sie
haben.

Pflichtangaben bei der Anmeldung sind Name, Anschrift und Geburts-
datum der Benutzer. Bei Kindern und Jugendlichen bis 17 Jahren sind
auflerdem Name und Anschrift eines Erziehungsberechtigten
erforderlich. Die Angabeder E-Mail-Adresseist freiwillig.

Diese Daten werden bei der Anmeldung in der Bibliothekssoftware von
Firma LMSCloud (Reutlingen) gespeichert und von Firma Hetzner Online
(Gunzenhausen) gehostet. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist
§ 4 Landesdatenschutzgesetz. Verantwortlicherist die Stadt Heilbronn.

Die Datendienen folgenden Zwecken:

e Ausleihe, Verlangerung, Riickgabe der Medien, Kostenbeitreibung
e Nutzungder Onleihe einschlief3lich der E-Learning-Angebote
e Nutzungder Datenbanken innerhalb und auRerhalbder Bibliothek

e Benachrichtigungen, z.B. Vormerkbenachrichtigungen oder Mah-
nungen

o Kostenloser Internetzugang per W-LAN innerhalb der Raume der
Stadtbibliothek und ihrer Zweigstellen sowie zusatzlich per LAN
innerhalb der Zentralbibliothek. Hierfiir werden die Ausweis-
nummern an Firma MediaArts (Bietigheim) Gibermittelt.

e Kostenlose Leihfristerinnerungen (nur bei Angabe der E-Mail-
Adresse)

e Versenden von Newslettern zu Angebot und Service der Stadt-
bibliothek (nur bei Angabe der E-Mail-Adresse). Dafiirwerden die E-
Mail- Adressen andie Firma Data Kulturlink AG (Berlin) libermittelt.

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten:

e Alle Daten in unserem Bibliothekssystem werden automatisch ge-
l6scht, wenn ein Ausleihkonto 6 Jahrelang nichtverlangert wurde.
Die Benutzer kdnnen jedoch auch einefriihere Loschung verlangen,
wenn alle Medien zuriickgegeben wurden und keine Geblhren
offenstehen.

e DieTiteldatender realen (nichtdigitalen) Entleihungen werden bis
zur Riickgabe gespeichert. Bei den Exemplardaten des betreffen-
den Titels werden Ausweisnummer und Name der beiden letzten
Entleiher gespeichert.

e Beider Ausleihe digitaler Medien der Onleihe werden beim Betrei-
ber, Firma Divibib, keine personenbezogenen Daten gespeichert.

e Beider Internetnutzung werden die Ausweisnummern in der Daten-
bank dauerhaft gespeichert.

e BeimAbonnement des Newsletters bleiben die E-Mail-Adressen bei
der Data Kulturlink AG dauerhaft gespeichert, sofern der Newsletter
nicht abbestellt wird.

Alle oben angefiihrten Einrichtungen, die fiir uns personenbezogene
Daten speichern, haben sich vertraglich zur Datensicherheit
verpflichtet. Es findet dariiber hinaus keine Weitergabe an Dritte statt.

Sie haben das Recht, Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten zu erhalten (Art. § 15 DS-GVO), Beschwerden gegen die
Verarbeitung  lhrer  personenbezogenen Daten  bei  der
Datenschutzaufsichtsbehorde zu erheben (Art. 77 Abs. 1 DS-GVO), die
Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen (Art. 18 DS-GVO) und die
Berichtigung fehlerhafter Daten zu verlangen (Art. § 16 DS-GVO).

Der stadtische Datenschutzbeauftragte ist telefonisch unter 07131 56-
2756 und schriftlich unter Stadt Heilbronn, Rechtsamt, Moltkestrale 35,
74072 Heilbronn, zu erreichen.



