
In diesem Text erklären wir wichtige Dinge.  
Das machen wir in   Leichter Sprache.

Bibliothek ist ein anderes Wort für Bücherei. 
Das spricht man so: Bib-lio-tek.

  Herzlich willkommen 
  in der Stadtbibliothek 
  Heilbronn 
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Wo ist die Bibliothek?

Die Bibliothek ist im Erd-Geschoss vom K3. 
   

Wann ist die Bibliothek geöffnet?

Dienstag 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr  
Mittwoch 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr 
Donnerstag 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr 
Freitag 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr 
Samstag 10:00 Uhr bis 15:00 Uhr 
Sonntag und Montag ist die Bibliothek 
geschlossen.
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So sind die Stadtteil-Bibliotheken in Böckingen 
und Biberach geöffnet:

Dienstag 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr 
Donnerstag 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr 
 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

   
Was kann ich in der Bibliothek ausleihen?

Mit einem gültigen Bibliotheks-Ausweis können 
Sie verschiedene Medien ausleihen.

Medien sind zum Beispiel: 
Bücher 
Hör-Bücher 
Musik-CDs 
Filme 
Computer-Spiele 
Spiele 
Sprach-Kurse 
Musik-Noten 
Zeitungen 
Zeitschriften
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Wie bekomme ich einen  
Bibliotheks-Ausweis?

Sie möchten Medien bei  
uns ausleihen? 
Dazu brauchen Sie einen 
Bibliotheks-Ausweis.  
Den Bibliotheks-Ausweis 
bekommen Sie bei uns. Bringen Sie dafür bitte 
Ihren Personal-Ausweis oder einen anderen 
Ausweis mit Foto mit. Den Bibliotheks-Ausweis 
dürfen nur Sie selbst benutzen.

   
Was kostet der Bibliotheks-Ausweis?

Der Bibliotheks-Ausweis für Erwachsene kostet: 
24 Euro für 1 Jahr 
oder 9 Euro für 3 Monate. 
Kinder und Jugendliche bis 
18 Jahre bezahlen nichts für 
den Bibliotheks-Ausweis.
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Ich habe meinen Bibliotheks-Ausweis verloren.  
Was muss ich jetzt machen?

Melden Sie sich bei uns. 
Wir helfen Ihnen dann weiter. 
Sie können einen neuen Ausweis 
bekommen.

   
Wie lange kann ich die Medien ausleihen?

Filme können Sie  
2 Wochen ausleihen. 
Alle anderen Medien können Sie  
4 Wochen ausleihen. 
Das nennt man auch: Ausleih-Frist. 
 
Sie können die Ausleih-Frist für alle Medien  
4-mal verlängern.
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Wie kann ich die Ausleih-Frist verlängern?

Sie können uns anrufen. 
Das ist die Telefon-Nummer:

071 31 56 26 70

Vielleicht sind Sie in der Bibliothek. 
Dann können Sie es uns direkt sagen. 
Sie können die Ausleih-Frist auch auf unserer 
Internet-Seite verlängern.

Dazu müssen Sie sich in Ihrem  
Benutzer-Konto anmelden. 
Für die Anmeldung brauchen Sie die Nummer 
von Ihrem Bibliotheks-Ausweis  
und Ihr Passwort. 
Das Benutzer-Konto finden Sie auf unserer 
Internet-Seite: 

https://sb-heilbronn.lmscloud.net
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Wie kann ich die Medien zurückgeben?

Sie können die Medien in der Bibliothek  
zurückgeben.

Vielleicht ist die Bibliothek geschlossen. 
Dann können Sie die Medien an unserem 
Rückgabe-Automat am K3 zurück-geben.



8

  
Ich habe ein Buch zu spät  
zurück-gegeben.  
Muss ich dafür eine Gebühr bezahlen?

Vielleicht bringen Sie ein Medium 1 Tag  
zu spät zurück. 
Dann müssen Sie 20 Cent bezahlen. 
Kinder und Jugendliche müssen nur 10 Cent 
bezahlen. 
Die genauen Gebühren finden Sie in unserem 
Gebühren-Verzeichnis.

  
Ich habe ein Medium  
aus der Bibliothek verloren. 
Was muss ich jetzt machen?

Melden Sie sich bei uns. 
Wir helfen Ihnen dann weiter. 
Vielleicht müssen Sie das 
Medium bezahlen.
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Ich suche ein bestimmtes Medium. 
Wie finde ich es?

Alle Medien sind bei uns in einem Katalog. 
Den Katalog finden Sie auf unserer  
Internet-Seite:

https://sb-heilbronn.lmscloud.net

Im Katalog können Sie nach den Medien suchen. 
Den Katalog finden Sie auch an den Computern 
in der Bibliothek.
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Kann ich in der Bibliothek ins Internet gehen 
und das WLAN nutzen?

Sie können in der Bibliothek ins Internet gehen 
oder das WLAN nutzen. 
Dazu brauchen Sie Ihren Bibliotheks-Ausweis. 
Brauchen Sie Hilfe dabei? 
Unsere Mitarbeiter helfen Ihnen gern.

   
Was gibt es noch?

Sie können auch eBook-Reader ausleihen. 
Das spricht man so: E-Buck-Rieder. 
Das ist ein Lese-Gerät für elektronische Bücher.

Sie können kleine Musik-Instrumente ausleihen. 
In unserer Bibliothek 
gibt es sogar ein 
kleines Musik-Studio. 
Hier können Sie Musik 
machen. 
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Digital bedeutet:  
Sie können Bücher, Zeitungen oder Zeitschriften 
am Computer lesen. 
Sie können Musik und Hör-Bücher  
am Computer anhören. 
Und Sie können Filme am Computer anschauen

  
Kann ich in der Bibliothek etwas  
kopieren?

In der Bibliothek gibt es einen Kopierer. 
Eine Kopie kostet mindestens 20 Cent. 
Die genauen Gebühren finden Sie in unserem 
Gebühren-Verzeichnis.
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Welche Kosten und Regeln gibt es?

Alle wichtigen Infos finden Sie in: 
unserer Benutzungs-Ordnung 
unserem Gebühren-Verzeichnis 
und unseren Informationen zum 
Daten-Schutz.

Das alles bekommen Sie bei der Anmeldung in 
der Stadt-Bibliothek. 
Bitte beachten Sie auch unsere  
Haus-Ordnung.

Die Gebühren können Sie auch online bezahlen. 
Das heißt: Sie bezahlen die Gebühren  
am Computer. 
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Wie bekomme ich die neuesten Infos?

Die neuesten Infos finden Sie auf unserer 
Internet-Seite:

https://stadtbibliothek.heilbronn.de

Bei Instagram finden Sie uns unter:  
@stbheilbronn

Bei TikTok finden Sie uns unter:  
@stadtbibliothekheilbronn

Sie können sich auch für unseren Newsletter 
anmelden. 
Das spricht man so: Niuus-letter. 
Dann bekommen Sie alle 14 Tage von uns eine 
E-Mail mit den neuesten Infos und Angeboten.
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So können Sie uns erreichen

Stadt-Bibliothek im K3 
Berliner Platz 12 
74072 Heilbronn

Das ist die Telefon-Nummer:  
071 31 56 31 36 
Das ist die E-Mail-Adresse:  
bibliothek@heilbronn.de 
Das ist die Internet-Seite:  
https://stadtbibliothek.heilbronn.de
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Stadtteil-Bibliothek Böckingen 
Kirchsteige 5 
74080 Heilbronn

Das ist die Telefon-Nummer:  
071 31 39 82 05 
Das ist die E-Mail-Adresse:  
stadtteilbibliothek.boeckingen@heilbronn.de 

Stadtteil-Bibliothek Biberach 
Schulberg 4 
74078 Heilbronn

Das ist die Telefon-Nummer:  
070 66 51 47 
Das ist die E-Mail-Adresse:  
stadtteilbibliothek.biberach@heilbronn.de
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Fahr-Bibliothek robi

Die Fahr-Bibliothek ist ein großer Last-Wagen. 
In dem Last-Wagen sind viele Bücher und 
andere Medien. 
In der Fahr-Bibliothek können Sie Medien 
ausleihen. 
Die Fahr-Bibliothek besucht die Grundschulen  
in Heilbronn. 
 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch.
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Wer hat den Text gemacht? 
 
Den Original-Text hat die Stadt-Bibliothek 
Heilbronn geschrieben. 
Die Stadt-Bibliothek Heilbronn ist auch für die 
Inhalte im Text verantwortlich.
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Übersetzung in einfache Sprache

Den Text hier hat das Übersetzungsbüro 
für Leichte und Einfache Sprache der 
Samariterstiftung übersetzt.

Geprüft hat den Text die Prüfgruppe vom 
Übersetzungsbüro der Samariterstiftung. 

Das Übersetzungsbüro für Leichte und Einfache 
Sprache der Samariterstiftung ist Mitglied im 
Netzwerk Leichte Sprache. 

Kontakt: Samariterstiftung, Jahnstraße 14,  
73431 Aalen, Telefon: 07361 564 300 

E-Mail: leichte-sprache@samariterstiftung.de 
Internet: www.samariterstiftung.de
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